
MARKNADSRESURSEN KUNDGUIDE 2026

Bästa
marknadsförings-
kanalerna för
småföretag

En praktisk guide för att välja rätt utifrån mål,
budget och hur kunderna fattar beslut.

KANALERNA I GUIDEN

S SEO & AI-sök

G Google Ads

M Meta

E E-post

L LinkedIn

P Google-profil

Börja med rätt fråga
Det finns ingen kanal som är bäst för alla. Ett bra val utgår från vad du vill uppnå, hur nära

kunden är ett köp och vad företaget kan genomföra konsekvent. För de flesta småföretag ger

två väl valda kanaler bättre fokus än att försöka synas överallt.

01

Mål

Ska ni skapa kännedom, få
leads, sälja direkt eller få
tidigare kunder att
återkomma?

02

Köpläge

Söker kunden redan efter en
lösning, eller behöver ni först
väcka intresse och bygga
förtroende?

03

Resurser

Vilken budget, tid och
kompetens finns för innehåll,
annonser, uppföljning och
förbättring?

EN BRA START Välj en kanal som fångar befintlig efterfrågan och en
kanal som bygger relation över tid. Exempel: Google-sök
+ e-post, eller SEO + LinkedIn.
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MARKNADSRESURSEN KANALJÄMFÖRELSE

Vilken kanal passar vilket mål?
Använd tabellen som ett första urval. Den bästa kombinationen beror på erbjudande, målgrupp,

köpresa och hur snabbt ni behöver resultat.

KANAL BÄST NÄR STYRKA TÄNK PÅ

SEO & AI-sök
Kunder söker information,
jämför alternativ eller vill
förstå en lösning.

Bygger relevant synlighet och
innehåll som kan fortsätta ge
värde över tid.

Tar ofta tid. Kräver tydliga
sidor, bra svar, teknik och
löpande förbättring.

Google Ads
Det finns aktiv efterfrågan och
ni vill testa eller få leads
snabbare.

Når personer som redan
söker efter tjänsten eller
produkten.

Behöver tydlig mätning,
relevanta sökord, bra
landningssida och
budgetkontroll.

Meta
Erbjudandet är visuellt eller
målgruppen kan väckas innan
den aktivt söker.

Bra för räckvidd, efterfrågan,
kreativa tester och
återmarknadsföring.

Resultatet påverkas
mycket av annonsmaterial,
erbjudande och hur ofta
innehållet byts.

E-post
Ni har kunder, leads eller
prenumeranter som ni får
kontakta.

Egen kanal som passar för
uppföljning, återköp och
längre beslutsprocesser.

Kräver samtycke, relevant
innehåll, tydlig frekvens
och en genomtänkt nästa
handling.

LinkedIn
Ni säljer B2B och kan definiera
roller, företag eller branscher.

Passar för expertinnehåll,
förtroende och tjänster med
högre kundvärde.

Målgruppen behöver vara
tydlig. Betald räckvidd kan
bli dyr utan ett starkt
erbjudande.

Google-profil
Kunder söker lokalt efter ett
företag, en butik, klinik eller
tjänst.

Synlighet nära köp, med
vägbeskrivning,
kontaktuppgifter, bilder och
omdömen.

Profilen behöver vara
komplett och uppdaterad.
Omdömen ska besvaras
och följas upp.

SNABBVAL Snabb efterfrågan

Google Ads

Lokal synlighet

Google-profil +
SEO

B2B-förtroende

LinkedIn +
e-post

Visuellt
erbjudande

Meta + e-post
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MARKNADSRESURSEN FRÅN VAL TILL HANDLING

Tre kanalpaket som ofta fungerar
Se dem som startpunkter. Börja enkelt, mät vad som händer och bygg vidare där ni ser tydliga

signaler.

LOKALT TJÄNSTEFÖRETAG

Få fler bokningar

Google-profil

SEO på tjänst + ort

Google Ads vid tydlig
efterfrågan

B2B-TJÄNST

Bygg förtroende

SEO & AI-sök

LinkedIn

E-postuppföljning

E-HANDEL / KONSUMENT

Driv köp och
återköp

Google Ads

Meta

E-post

En enkel 30-dagarsplan

1 Välj ett mål

Bestäm vilken
handling som är
viktigast: bokning,
offert, köp eller
återköp.

2 Gör sidan
redo

Förtydliga erbjudande,
bevis, nästa steg och
vad kunden kan
förvänta sig.

3 Starta
fokuserat

Välj en målgrupp, ett
budskap och en
huvudkanal. Sätt en
tydlig testbudget.

4 Följ upp

Jämför kvalitet,
kostnad och
affärsnytta. Behåll,
ändra eller pausa
medvetet.

MÄT DET SOM KAN KOPPLAS TILL AFFÄREN

Prioritera bokningar, kvalificerade leads,
försäljning, kostnad per resultat och återköp.
Räckvidd och klick är användbara signaler, men
inte slutmålet.

Följ varje månad

• Resultat mot mål
• Kostnad och kvalitet
• Vad som ska skalas, ändras eller
pausas

Vill du ha hjälp att välja och prioritera?

Marknadsresursen hjälper småföretag med SEO, annonsering, innehåll och
webb.
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